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PetSprimi.net

Adatkezelési tajékoztato

Roviden

SZemélyes adatokat csak a torvényeknek megfelel6en gy(jtiink és kezeliink.

DM levelet csak kiilon hozzajarulas esetén kiildiink. Rendszertizenetet anélkiil is
kuldhettink.

Az adatokat a lehet6 legbiztonsagosabban taroljuk.
Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzajarulassal adunk at.

Barkinek felvildgositast adunk, a réla tarolt adatokrdl, és az adatok torlését is barmikor
kérheti az elérhet8ségeinken.
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Bevezetés

1. SZOLGALTATO ADATAI:

A szolgaltat6 neve: PET STORE HUNGARY KFT

A szolgaltaté székhelye (és egyben a panasziigyintézés helye): BUDAPEST 1138 TOBORZO
UDVAR 3

Webaruhaz: PetSprint.net

A szolgaltato elérhetGsége, az igénybe vevikkel vald kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen
hasznalt elektronikus levelezési cime: info@petsprint.net

Cégjegyzékszama: 01-09-975300

Adészama: 23723180-2-41

Nyilvantartasban bejegyz6 hatosag neve: F6varosi Birésag mint Cégbirdsag

Bankszamla: CIB BANK 10700505-69792995-51100005

Kamara: Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara (BKIK)

Telefonszama:+36 20 425 56 28, 061 239 0280

Adatvédelmi nyilvantartasi szama: NAIH-104709/2016

Hatésagi eng. szam: 1/3336-8/2016, X111/10106/2016/E

A szerz6dés nyelve: magyar

A tarhely-szolgaltaté neve, Shoprenter Kft cime:4028 Debrecen, Kassai at 129, e-mail cime:
info@shoprenter.hu

A PET STORE HUNGARY KFT(a tovabbiakban: Szolgaltat6, adatkezel§) ala veti magat a
kovetkezd tajékoztatonak.

Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacioészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvény
20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a webshop-hasznaléval, a tovabbiakban:
felhasznald) az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason
alapul vagy kotelez6. 2018. majus 25-ét6l kotelez6en alkalmazandé az Eurépai Unié 2016/679
szamu altalanos adatvédelmi rendelete, a General Data Protection Regulation, azaz a GDPR,
amely Kkiterjeszti a személyes adatok védelmének korét, melyet korabban az Infotv. az
informacids onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol szol6 2011. évi CXII. térvény is
biztositott. A jogszabaly lényege, hogy szigoru feltételekhez koti a személyes adatok kezelését,
illetve be nem tartasa esetén sulyos szankciokkal stjthat6 a vétkes szervezet, ezért fel kell mérni
a szervezetben kezelt adatok jellegét, a kezelésiiket és ennek jogszabalyi megfelelését, illetve
biztonsagat. A GDPR hatalya tarsasagunkra is Kiterjed, ezért a jelen szabalyzatot bocsatjuk ki a
harmadik személyek személyes adatai kezelésének szabalyairol.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell az
adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilonosen az adatkezelés céljarél és
jogalapjarél, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az
adatkezelés idétartamarol.

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl is, hogy személyes
adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan
koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése
e azadatkezeldre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy
e az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
szlikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.
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A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetdségeire is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatdsa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna (mint
példaul jelen esetben egy webshopon), a tijékoztatds megtorténhet az aldbbi informacidk
nyilvanossagra hozatalaval is:
a) az adatgyfijtés ténye,
b) az érintettek kore,
c¢) az adatgyjtés célja,
d) az adatkezelés id6tartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehet6ségeinek
ismertetése, valamint
g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés
nyilvantartasi szama.

Jelen adatkezelési tajékoztaté az alabbi weboldalak adatkezelését szabalyozza:

http://petsprint.net, http://petsprinthu, http://petsprint.eu, és a fenti tartalmi eléirason
alapul.

A tajékoztatd médositasai a fenti cimen torténé kozzététellel 1épnek hatalyba.

z V.4
Ertelmezé fogalmak
1. érintett/Felhaszndlo: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kozvetleniil vagy kozvetve - azonosithatd természetes személy;
2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6é adat - kiilondsen az érintett neve,

azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis
vagy szocidlis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az
érintettre vonatkozé kovetkeztetés;

3. adatkezels: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely o©nalléan vagy masokkal egyiitt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az 4ltala megbizott
adatfeldolgozdval végrehajtatja;

4. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlentil az adatokon végzett barmely miivelet
vagy a miveletek 6sszessége, igy kiilondsen gytijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvaltoztatdsa, felhaszndldsa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvdnossagra
hozatala, 6sszehangoldsa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése,
valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy
képfelvétel készitése, valamint a személy azonositdsara alkalmas fizikai jellemz&k (pl.
ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

5. adatfeldolgozds: az adatkezelési miiveletekhez kapcsol6dé technikai feladatok elvégzése,
fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszert6l és eszkdztdl, valamint
az alkalmazas helyétd], feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

6. adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezel6vel kotott szerzédése alapjan -


http://petsprint.hu/
http://petsprint.eu/
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beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténé szerzédéskotést is - adatok

feldolgozasat végzi;

7. adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kiiléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvAnossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sértil

Webdruhaz miikodtetéshez kapcsolodo

adatkezelés

1. Az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIL
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop
liizemeltetéshez/miikodtetéshez kapcsolodo adatkezelés korében a kovetkezdket:

a) az adatgytjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgytijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgyfijtés ténye, a kezelt adatok kore és

az adatkezelés célja:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Felhasznalo6i név

Azonositas, a regisztracio lehet6vé tétele.

Jelszo

A felhasznaldi fiokba torténd biztonsagos
belépést szolgalja.

Vezeték-és keresztnév

A Kkapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a
szabalyszerd szamla kiallitdsahoz sziikséges.

E-mail cim

Kapcsolattartas.

Telefonszam

Kapcsolattartds, a szamlazassal, vagy a
szallitassal kapcsolatos kérdések hatékonyabb
egyeztetése.

Szamlazasi név és cim

A szabalyszeri szamla kidllitdsa, tovabba a
szerz6dés létrehozasa, tartalmanak
meghatarozasa, mddositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak
szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim

A hizhoz szallitas lehet6vé tétele.

A vasarlas/regisztracio id6pontja

Technikai miivelet végrehajtasa.

A vasarlas/regisztracio kori IP cim

Technikai miivelet végrehajtasa.

Sem a felhaszndlonév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot

tartalmazzon.

3. Az érintettek kore: A webshop weboldalon re

gisztralt/vasarl6 valamennyi érintett.
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4. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio torlésével
azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl sz616 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A konyvviteli elszdmoldst kozvetleniil és kozvetetten aldtdmaszté szdmviteli bizonylatot (ideértve a fékonyvi
szdmldkat, az analitikus, illetve részletezé nyilvdntartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashaté formdban, a
kényvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjdn visszakeresheté médon megdrizni.

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat
az adatkezel$ sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A kovetkez6é adatok
modositasat lehet elvégezni a weboldalakon: Felhasznaloi név, jelszo, vezeték- és keresztnév,
e-mail cim, telefonszam, szallitdsi cim, szallitdsi név, szamlazasi cim, szamlazasi név. A
személyes adatok torlését, vagy mddositdsat az alabbi mddokon tudja érintett

kezdeményezni:
- postaidtona Pet Store Hungary Kft Bp 1138 Toborzé Udvar 3.
- e-mail utjan a info@petsprint.net e-mail cimen,
- telefonon 061/2390280 szamon.

7. Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozé (tarhely-szolgaltatd) adatai:

A tarhely-szolgaltat6 neve: ShopRenter.hu Kft.

A tarhely-szolgaltato6 cime: 4028 Debrecen, Kassai ut 129. 111/304.
A tarhely-szolgaltat6 e-mail cime: info@shoprenter.hu

A térhely-szolgaltaté weboldala: www.shoprenter.hu

8. Az adatkezelés nyilvantartasi szdma: NAIH-104709/2016

9. Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznal6 hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIIL. torvény (a tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgdltaté a szolgdltatds nyujtdsa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgdltatds
nytujtdsdhoz technikailag elengedhetetlentil sziikségesek. A szolgdltatonak az egyéb feltételek azonossdga esetén gy
kell megvdlasztania és minden esetben oly mddon kell lizemeltetnie az informdcids tdrsadalommal Osszefiiggd
szolgdltatds nyujtdsa sordn alkalmazott eszkézéket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kertiljén sor, ha
ez a szolgdltatds nytjtdsdhoz és az e térvényben meghatdrozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges,
azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.


mailto:info@shoprenter.hu
http://www.shoprenter.hu/

WG PETSPRINT.NET - Adatkezelési Tajékoztato - 2024.

o

10.

11.

O RXNE W

—_
=)

Személyes adatok gylijtése

A kovetkez6 tipusu személyes adatokat gyftijthetjiik, tarolhatjuk és felhasznalhatjuk:

a szamitogépével kapcsolatos informéacidkat, beleértve az On IP-cimét, a foldrajzi tartézkodasi
helyét, a bongészdje tipusat és verzidjat, valamint az operacids rendszerét;

informaciékat a weboldalunk meglatogatasarél és annak hasznalatardl, ideértve a kiild6
hivatkozas adatait, a latogatas hosszat, az oldalmegtekintéseket és a weboldalon a navigacio
adatait;

a weboldalunkon a regisztraciokor megadott informaciokat, példaul az e-mail cimét;

a weboldalunkon a profil 1étrehozasakor megadott informaciékat — példaul: a neve, profilképe,
neme, sziiletésnapja, Kkapcsolata allapota, érdekl6dési korei és hobbijai, oktatasi és
foglalkoztatasi adatai;

a weboldalunkon az e-mailes levelez6listara és/vagy hirleveleinkre feliratkozaskor megadott
informaciokat, példaul: a neve, e-mail cime;

a weboldalunkon a szolgaltatasaink igénybevételekor megadott informaciokat;

a weboldalunk hasznalata kézben keletkezd informacidkat, tébbek kozott, hogy mikor, milyen
gyakran és milyen koriilmények kozott hasznalja weboldalunkat;

az On A4ltal vasarolt szolgaltatdsokkal, az On 4ltal hasznalt szolgaltatdsokkal vagy a
weboldalunkon keresztiil végzett tranzakcidkkal kapcsolatos informacidkat, tébbek kozott: a
neve, cime, telefonszama, e-mail cime és a bankkartyaja adatai;

az interneten valé kozzététel céljabol a weboldalunk szamara elkiildott informacidkat, tobbek
kozott: a felhasznaloneve, a profilképei és az lizenetei tartalma;

az e-mailben vagy a weboldalunkon keresztiil az On altal elkiildétt informacidkat, beleértve azok
tartalmat és metaadatait;

minden egyéb személyes informaciét, amelyet elkiild6tt szamunkra.

Miel6tt valamely masik személy személyes adatait feltdrna eldttiink, Onnek koételezé az adott
személy hozzajarulasaval rendelkeznie a személyes adatok megosztasat valamint a személyes
adatoknak a jelen adatvédelmi nyilatkozat eldirasaival 6sszhangban torténd feldolgozasat
illetéen

Az On személyes adatainak felhasznalasa

A weboldalunkon keresztiil szamunkra elkiildott személyes adatokat a jelen adatvédelmi
nyilatkozatban vagy a weboldal vonatkozé oldalain meghatarozott célokra hasznaljuk fel. Az On
személyes adatait a kovetkezd célokra hasznalhatjuk fel:

a weboldalunk és a vallalkozasunk adminisztralasa;

a weboldalunk testreszabasa az On szamaéra;

a weboldalunkon talalhaté szolgaltatasok elérhet6vé tétele az On szamara

a weboldalunkon keresztiil megvasarolt 4ruk postazasa az On részére;

a weboldalunkon keresztiil megvasarolt szolgaltatasok nyujtasa az On részére;

szamlak és fizetési emlékeztetdk kiildése, és Ontél a befizetések begytijtése;

nem marketing céli kereskedelmi kommunikacié kiildése az On részére;

olyan e-mail értesitések kiildése Onnek, amelyeket On kifejezetten kért;

e-mail hirleveliink kiildése Onnek, ha azt igényelte (bArmikor értesithet minket, ha mar nem kéri
a hirlevelet);

. tizleti vallalkozasunkkal vagy vallalkozasainkkal illetve gondosan kivalasztott harmadik felek

vallalkozasaival kapcsolatos marketingkommunikaciék kiildése az On részére, postai titon vagy -
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ha ehhez On kifejezetten hozzajarult - e-mailben vagy hasonlé technolégia alkalmazasaval
(barmikor értesithet minket, ha mar nem Kkéri a hirlevelet);

harmadik felek szamara statisztikai informacidk szolgaltatasa felhasznaldinkrél (azonban ezek a
harmadik felek nem azonosithatnak egyetlen felhasznalét sem ezen informaciék alapjan);

a weboldalunkkal kapcsolatos, az On &ltal vagy az Onrdl tett tudakozddasok és panaszok
kezelése;

a weboldalunk biztonsaganak meg6rzése és a csalasok megel6zése;

A weboldalon szerepelhet olyan utalds, ugrépont (link) mas szolgaltaték altal fenntartott
oldalakra, ahol a Pet Store Hungary Kft-nek semmilyen befolydsa nincs a személyes adatok
kezelésével kapcsolatosan , és a felhasznalas feltételeire vonatkozoan. Felhivjuk az On figyelmét,
hogy ha ilyen ugrépontokra kattint, mas szolgaltatok oldalaira keriil at. Ezen oldalak nem allnak
és nem is allhatnak a Pet Store Hungary Kft ellenérzése alatt, ezért ezen oldalak hasznalataért, a
vonatkoz6 haszndlati feltételekért, személyes adatok és személyiségi jogok védelméért a Pet
Store Hungary Kft semmiféle felel6sséget nem vallal.

a weboldalunk hasznalatat szabalyozé feltételek betartdsanak ellen6rzése (ideértve a weboldal
privat tzenetkiild6 szolgaltatdsan keresztiil kiilldott privat tizenetek nyomon kovetését is);
valamint

egyéb felhasznalasok.

Ha On személyes informacidkat kiild nekiink a weboldalunkon val6 kozzététel céljabol, ezeket az
informacidkat mi kozzétessziik és egyéb moédon felhasznaljuk az On 4ltal nekiink megadott
engedély alapjan.

Az On adatvédelmi bedllitdsai korlatozhatjdk az adataira vonatkozéan a kozzétételt a
weboldalunkon, ezek a beallitasok pedig mdédosithatok a weboldalon az adatvédelmi beallitasi
lehet6ségek hasznalataval.

Az On kifejezett hozzajarulasa nélkiil nem adjuk at az On személyes adatait harmadik feleknek
ezen harmadik felek vagy mas harmadik felek altal folytatott kdzvetlen marketing céljabol.

A személyes adatok kozzététele

A személyes adatait barmilyen alkalmazottunkkal, tisztségviselénkkel, biztosité tarsasaggal,
szakmai tanacsadokkal, tigynokokkel, beszallitokkal vagy alvallalkozékkal kozolhetjiik,
amennyiben ez ésszer(l és sziikséges a jelen adatvédelmi nyilatkozatban meghatarozott célok
biztositasahoz.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore.

A tovabbitott adatok kore a szallitas lebonyolitasa érdekében: Szallitasi név, szallitasi cim,
telefonszam.

A tovabbitott adatok kore az online fizetés lebonyolitasa érdekében: Szamlazasi név, szamlazasi
cim, e-mail cim.

Az érintettek kore: A hazhozszallitast/online vasarlast kér6 valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitdsa/az online vasarlas lebonyolitasa, a

tranzakcidk visszaigazolasa és a felhasznalok védelme érdekében végzett fraud-monitoring
(visszaélések ellendrzése).
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Az adatkezelés idotartama, az adatok térlésének hatarideje: A hazhozszallitds/online fizetés
lebonyolitasaig tart. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett
kérheti a hazhoz szallitd/online fizetést biztosité szolgaltatdé adatkezel6tél a személyes
adatainak miel6bbi torlését. A tranzakci6 idétartama utan azonnal torolhetd olyan mértékben,
amennyire a torvény ezt megkdoveteli.

A adattovabbitas jogalapja: a Felhasznald hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informdci6s tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

A személyes adatait kézzétehetjiik:
1. olyan mértékben, amennyire a torvény ezt megkoveteli;
2. a folyamatban 1év6 vagy jovébeni birdsagi eljarasokkal kapcsolatban;

3. a torvényes jogaink megallapitasa, gyakorlasa vagy védelme érdekében (tobbek kozott: a
csaldsok megel6zése és a hitelkockdzat csokkentése céljabdl torténd informadaciészolgaltatas
masok szamara);

4. az altalunk eladott (vagy a jovOben eladott) minden vallalkozads vagy vagyontargy vevdje
szamara; és

5. barmely olyan személy szamara, akinek az esetében ésszerlien feltételezhetjiik, hogy
birésaghoz vagy mas illetékes hatésaghoz fordulhat a személyes informacié kozzététele
érdekében, amennyiben ésszert véleményiink szerint az ilyen birdsag vagy hatdsag valészintileg
elrendelné az emlitett személyes informaci6 kozzétételét.

A személyes adatok mego6rzése

1. A jelen szakasz tdjékoztat az adatmegdrzési irdnyelveinkrdl és eljarasainkrél, amelyek célja
annak biztositdsa, hogy a személyes adatok megérzésére és torlésére vonatkozd jogi
kotelezettségeinknek megfelelGen jarjunk el.

2. A személyes adatokat, amelyeket barmilyen célb6l vagy célokbdl feldolgozunk, tilos annal
hosszabb ideig meg6rizni, mint amennyi ideig sziikséges a tarolasuk ehhez a célhoz vagy
célokhoz.

3. A G-2. cikkely sérelme nélkiil, altaldban az alabbiakban meghatarozott kategériakba tartozoé
személyes adatokat toroljiik az aldabbiakban megadott daitumban/id6pontban: évente

4. A G. szakasz egyéb rendelkezéseinek sérelme nélkiil, a személyes adatokat tartalmazé
dokumentumokat (beleértve az elektronikus dokumentumokat is) az alabbiaknak megfelel6en
megorizzik:

1. olyan mértékben, amennyire a torvény ezt megkoveteli;

2. amennyiben a dokumentumok relevansak lehetnek barmilyen folyamatban 1évé vagy jovébeni
birdsagi eljarasban; és

3. torvényes jogaink megallapitdsa, gyakorldsa vagy védelme érdekében (tobbek kozott: a csalasok
megel6zése és a hitelkockazat csokkentése céljabol torténd informaciészolgaltatas masok
szamara).

Az On személyes adatainak biztonsaga

1. Megtessziik a megfelel§ technikai és szervezeti dvintézkedéseket annak érdekében, hogy
megakadalyozzuk a személyes adatai elvesztését, a veliik valo6 visszaélést vagy a modositasukat.
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2. Minden, az On 4ltal megadott személyes informaciét biztonsagos (jelszéval és tiizfallal védett)
szervereinken taroljuk.

3. A weboldalunkon keresztiil lebonyolitott 6sszes elektronikus pénziigyi tranzakciét titkositassal
védjuk.

4. On tudomasul veszi, hogy az informacié tovabbitisa az interneten keresztiil alapvetéen
bizonytalan jellegli, és nem garantalhatjuk az interneten Kkeresztiil tovabbitott adatok
biztonsagat.

5. On felelés a weboldalunk eléréséhez hasznalt jelszava bizalmas kezeléséért; nem kérjiik el a
jelszavat (kivéve, amikor bejelentkezik weboldalunkra).

Moédositasok

Idénként frissithetjiik ezt az adatvédelmi nyilatkozatot azaltal, hogy kozzétessziik az Gj verzidjat
a weboldalunkon. Idénként ellenérizze ezt az oldalt annak érdekében, hogy megismerje az
adatvédelmi nyilatkozat médositasait. Ont az adatvédelmi nyilatkozat véaltoz4sairél e-mailben
vagy a weboldalunkon taldlhat6 privat lizenetkiildé rendszeren keresztiil értesithetjiik Kérjiik,
tudassa veliink, ha javitani vagy frissiteni kell az Onnel kapcsolatosan &ltalunk tarolt személyes
adatokat.

Az On jogai

Felszdélithat minket arra, hogy bocsassunk rendelkezésére minden személyes informacidt, amely
nalunk elérheté Onrél; az ilyen informacidk szolgaltatasa a kovetkezé feltételek mellett torténik:

On személyazonossaganak a megfelel6 mddon térténd igazolasa utan(ebbdl a célbél; altalaban
elfogadjuk utlevelének fénymasolatat, amelyet kozjegyzd hitelesit, koziizemi szamla olyan
eredeti példanyaval egyiitt, amely tartalmazza az On jelenlegi lakcimét).

A torvény altal megengedett mértékben visszatarthatjuk az On altal kért személyes
informacidkat.

Barmikor felszolithat benniinket arra, hogy marketing célbol ne dolgozzuk fel személyes adatait.

A gyakorlatban On altaldban elézbleg kifejezetten egyetért azzal, hogy személyes adatait
felhasznalhatjuk marketing célokra, vagy pedig lehet6séget biztositunk az On szamara azt
illetéen, hogy visszautasithassa a személyes adatai marketing célokra torténd felhasznalasat.

Harmadik felek weboldala

Weboldalunk hivatkozasokat és részleteket tartalmaz harmadik felek weboldalait illetéen. Nem
all médunkban a harmadik felek adatvédelmi iranyelveit és gyakorlatait ellenérizni, valamint
azokért nem vagyunk felel6sek.
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Sutik

Weboldalunk siitiket alkalmaz. Az informdaciés Onrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol szélé 2011. évi CXIIL. térvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell
hatarozni a webshop weboldal cookie adatkezelése korében a kdvetkezoket:

a) az adatgyiijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgytjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

A siiti egy azonositot (betiiket és szamokat) tartalmazé fajlnak felel meg, amelyet a webszerver
kiild a webbongészének, és amelyet a bongész6 eltarol. Ezutdn megtorténik az azonositd
visszakiildése a szerverhez minden alkalommal, amikor a bongész6 lekér egy adott oldalt a
szerverrdl. A siitik lehetnek ,tartés” vagy ,munkamenet” siitik: a tartés siitiket a bongészé
tarolja, és a megadott lejarati idépontig érvényben maradnak, kivéve, ha a felhasznal6 a lejarati
id6 el6tt torli 6ket; a munkamenet siiti ezzel szemben lejar a felhasznal6i munkamenet végén,
amikor a bongészdt bezarja a felhasznalé. A siitik altaldban nem tartalmaznak olyan informaciét,
amely altal személyesen azonosithaté lenne a felhasznald, azonban az Onrél 4ltalunk tarolt
személyes adatok kapcsolodhatnak a siitikben tarolt illetve a siitikb8l kiolvashaté
informaciékhoz. Weboldalunkon munkamenet siitiket, és tartos siitiket is hasznalunk.

1 Az altalunk a weboldalunkon alkalmazott siitik nevét, valamint azok felhasznalasi
céljait az alabbiakban ismertetjiik:

A weboldalunkon a Google Analytics és az Adwords szoftverek segitségével a szamitogép
felismerése, amikor egy felhasznalo,

meglatogatja a weboldalt

a felhasznal6k nyomon kévetése, mikdzben navigalnak a weboldalon

a kosar hasznalatanak lehet6sége a weboldalon

a weboldal hasznalhatdsaganak javitasa

a weboldal hasznalatanak elemzése

a weboldal adminisztralasa

a csalasok megakadalyozasa és a weboldal biztonsaganak javitasa

a weboldal testreszabasa minden egyes felhasznalé szamara

a célzott rekldmok haszndalata, amelyek adott felhasznalék szamara kiillonosen érdekesek
lehetnek,

Google Adwords konverzidkovetés hasznalata

1. A ,Google AdWords” nevili online reklamprogramot hasznalja az adatkezel8, tovabba
annak keretein beliil igénybe veszi a Google konverziokovetd szolgaltatasat. A Google
konverziékovetés a Google Inc. elemz6 szolgaltatdsa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,,Google).

2. Amikor Felhasznilé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverzidkovetéshez sziikséges cookie keriil a szamitégépére. Ezeknek a cookie-knak az
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érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznal6 nem is azonosithaté altaluk.

3. Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le,
akkor a Google és az adatkezel§ is lathatja, hogy Felhasznal6 a hirdetésre kattintott.

4. Minden Google AdWords tigyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords tligyfeleinek
weboldalain keresztiil nem lehet nyomon kovetni.

Google Analytics alkalmazasa

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”)
webelemz6 szolgaltatisa. A Google Analytics Ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat
haszndl, amelyeket a szamitogépére mentenek, igy elGsegitik Felhasznalé altal latogatott
weblap hasznalatanak elemzését.

2. A Felhasznal6 altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal 1étrehozott informaciok
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és taroldodnak. Az IP-anonimizalas
weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznal6 IP-cimét az Eurdpai Unié tagallamain beliil
vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6ld6 megallapodasban részes mads allamokban
el6z6leg megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év6 szerverére torténd tovabbitasiara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben Kkeriil sor. Eme weboldal iizemeltet6jének
megbizasabol a Google ezeket az informaciékat arra fogja haszndlni, hogy kiértékelje,
hogyan hasznélta a Felhasznalé a honlapot, tovabba, hogy a weboldal lizemeltet6jének a
honlap aktivitasaval dsszefliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az
internethasznadlattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein beltil a Felhasznalé bongész6je altal tovabbitott [P-cimet nem
vezeti 0ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznal6 a bongészbjének
megfelel6 bedllitasdval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az
esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkciéja lesz teljes kortien
haszndalhato.

Az informaciok - melyeket a konverziokovetd cookie-k segitségével szereztek - azt a célt
szolgaljak, hogy az AdWords konverzidkovetést valasztd lgyfeleinek szamara konverzios
statisztikdkat készitsenek. Az lgyfelek igy tdjékozéddnak a hirdetésiikre Kkattinté és
konverziokovetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok szamarol. Azonban olyan
informacidkhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznalét azonositani lehetne.

Ha nem szeretne részt venni a konverzidkovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy
béngészéjében letiltja a cookie-k telepitésének lehet6ségét. Ezutan On nem fog szerepelni a
konverzidkovetési statisztikakban.

Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érheté el:
www.google.de/policies/privacy/

2. Alegtobb bongészében beallithato a siitik elfogadasanak megtagadasa — példaul:

az Internet Explorer bongészében (10. verziészam) letilthatja a sttiket a siitikezelés
feliilbirdlasat érint6 DbeadllitAisokban, ehhez kattintson a kovetkezOkre: ,Eszk6zok”,
JInternetbeallitasok”, ,Adatvédelem”, végiil pedig a ,Specialis” opciora;

A Firefox bongész6ében (24. verziészam) az Osszes siiti letiltdsdhoz kattintson a kdvetkezdkre:
»Eszkozok”, ,Opcidk”, ,Adatvédelem”, ezutdn a legdrdiill6 meniibdl valassza az ,Egyéni
beallitdsok hasznalata el6zményekhez” opciot, és tordlje a pipat a ,Sttik elfogadasa” opcional;
valamint
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A Chrome bongészében (29. verziészam) az 0sszes sliti letiltdsdhoz valassza a ,Testreszabas és
vezérlés” meniit, ezutdn Kattintson a kovetkezOkre: ,Beallitasok”, ,Specidlis beallitasok
megjelenitése”, ,Tartalombeadllitasok”, végiil valassza ki a ,Adatmentés tiltdsa a webhelyeken”
opciot a ,Cookie-k” résznél..

3  Torolheti a szamitégépén mar tarolt siitiket is — példaul:

az Internet Explorer bongészében (10. verziészam) manudlisan kell térdlnie a siiti-fajlokat
(ehhez a http://support.microsoft.com/kb/278835 cimen talal leirast);

A Firefox bongészében (24. verziészam) a siitik torléséhez kattintson a kovetkezbkre:
,Eszkozok”, ,Opciok”, ,Adatvédelem”, ezutan valassza az ,Egyéni beadllitdsokat haszndl az
el6zményekhez” opciét, majd kattintson a ,Siitik megjelenitése” opciora, végiil az ,Osszes
eltdvolitdsa” elemre; valamint

A Chrome bongészében (29. verziészam) az Osszes sliti torléséhez valassza a ,Testreszabas és
vezérlés” meniit, ezutdn Kattintson a kovetkezOkre: ,Beallitasok”, ,Specidlis beallitasok
megjelenitése”, ,Bongészési adatok torlése”, utdbbinal pedig valassza az ,Osszes cookie és
webhelyadat” lehet6séget, miel6tt a ,, Bongészési adatok torlése” elemre kattint.

Ha torli a siitiket, akkor sok weboldal hasznalhat6saga romlani fog.
Kozosségi oldalak

1. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook/Google /Youtube/Instagram stb.
kozosségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznalé nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook/Google
/Youtube/Instagram stb. k6zosségi oldalakon, és ,lajkolta” a weboldalt.

3. Az adatgyljtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”,
népszertisitése.

4. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az atadas maodjarol, és
jogalapjardl az adott kozosségi oldalon tajékozdédhat az érintett. Az adatkezelés a kozosségi
oldalakon valésul meg, igy az adatkezelés id6tartamara, mddjara, illetve az adatok torlési és
modositasi lehetGségeire az adott kozosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez a
kozosségi oldalakon.
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Jogorvoslat

1. Felhasznalé tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Szolgaltatéra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgaltatd, adatdtvevd vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte
el;

b) a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen lzletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

2. Szolgaltaté a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6n beliil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl a kérelmezdét irdsban tajékoztatja. Ha az Szolgaltaté az érintett tiltakozdsanak
megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az
annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

3. Amennyiben a Felhasznal6é Szolgaltatonak a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen -
annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil - birésaghoz fordulhat. A birésag soron kiviil jar
el.

4. Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hat6sagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birosagi jogérvényesités

1. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel6 koteles
bizonyitani. Az adattovabbitas jogszeriiségét az adatatvevo koteles bizonyitani.

2. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint -
az érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithato.

3. Aperben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hat6sag az
érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

4. Ha a bir6sag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatds megadasara, az adat
helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az adatatvevé
altal kért adat kiadasara kotelezi.

5. Haabirdsag az adatatvevo kérelmét elutasitja, az adatkezeld koteles az érintett személyes
adatat az itélet kozlését6l szamitott 3 napon belill tordlni. Az adatkezel6 koteles az


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

PETSPRINT.NET - Adatkezelési Tajékoztato - 2024.

adatokat akkor is tordlni, ha az adatatvevd a meghatarozott hataridén beliil nem fordul
birésaghoz.

6. A bir6sag elrendelheti itéletének - az adatkezel6 azonosité adatainak kozzétételével

torténé - nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu
érintett védett jogai megkovetelik.

Kartérités és sérelemdij

1. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
adatkezel6t6] sérelemdijat kovetelhet.

2. Az érintettel szemben az adatkezel$ felel az adatfeldolgoz6 altal okozott karért és az
adatkezeld koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott személyiségi
jogsértés esetén jaré sérelemdijat is. Az adatkezel6 mentesiil az okozott karért valo
felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy
az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok
idézte elé.

3. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhet6 a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a
karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

Zarszo

A tajékoztatd elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

- 2011. évi CXII. torvény - az informdaciés oOnrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIII. térvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informaciés tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A. §-
a)

- 2008. évi XLVIL torvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol;

- 2008. évi XLVIIIL. torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl (kiilonosen a 6.§-a)

- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagraél

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrol (kifejezetten a 155.§-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapl online rekldm bevalt gyakorlatdra vonatkozd
EASA/IAB-ajanlasrdl

- A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag ajanlasa az el6zetes tajékoztatas
adatvédelmi kovetelményeir6l

- A fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzddések részletes szabalyair6l szo6lé 45/2014. (1L
26.) Korm. rendelet, és a

- Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2024 /825 iranyelve (2024. februar 28.) a 2005/29/EK
ésa2011/83/EU iranyelv médositasara vonatkozo rendelkezéseire,

- Eurdpai Unié 2016/679 szamu altalanos adatvédelmi rendelete, a General Data Protection
Regulation, azaz a GDPR, amely Kiterjeszti a személyes adatok védelmének korét a
jogszabalyok kotelez6 rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkiil is iranyadok.
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